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Laatusuositus hyvén ikaantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi 2020 - 2023
Tavoitteena ikdystavéllinen Suomi

1 Onko suosituksen pohjaksi esitetty riittdvasti tilasto- ja tutkimustietoa ikd3ntymisesti ja
palveluista?

Hoivan laadussa ja maarassa on esiintynyt vakavia rikkomuksia. Luonnoksessa esitettya tilastollista
ja teoreettista tutkimuspohjaa tulee laventaa monimetodisella empiiriselld tutkimustiedolla.
Viittaamme ikdantyneiden palvelutarpeita késitteleviin sosiaalipoliittisiin tutkimuksiin, joita ilman tieto
jaa kapea-alaiseksi ja jarjestelmékeskeiseksi.

Tiedetaan etta vajaa viidennes niistd 75 vuotta tayttaneistd, joilla on avuntarpeita péivittaisissa
perustoimissa, ja noin neljannes heistd, joilla on avuntarpeita péivittdisten asioiden hoitamisessa, ei
saa riittdvaa apua. Jokapdivadisessa elamassa tarvittavan avun riittdamattomyydesta ei ole kyse
satunnaisista kysynnan ja tarjonnan kohtaamisen vaikeuksista vaan yhteiskunnallisesta ongelmasta ja
vakavissa tapauksissa perusoikeuksien laiminlydnnistad.1 Tallaisesta avun riittamattomyydesta
kdytetadn kdsitettd hoivakoyhyys.

Ikdantyneiden saaman avun riittdvyyttd heiddn omasta ndkékulmastaan on sdanndllisesti
maaravuosien vélein tarkastelu myds Eldkeliiton yhdessa muiden eldkeldisia edustavien jarjeston
kanssa teettdamalla haastattelututkimuksella2. Tutkimukseen osallistuneiden suomalaisten 55-84-
ylivoimaisesti yleisin pelko (ldhes 80 %:lla) on oma tai ldheisen sairastuminen tai toimintakyvyn
menettdminen

Suositukseen valittu tutkimustieto kertoo enemman maarista kuin todennetusta koetusta laadusta.
Ikdantymista koskevaa kokemusperadista ja hoivapoliittista tutkimustietoa on tdydennettava
jatkovalmistelussa.

2. Onko suositukseen valittu oikeat aihealueet véestdn ikdantymisen ja siihen varautumisen seka
palvelujen jarjestdmisen ja tuottamisen nékdkulmista?

Padosin kylla, mutta
1 Varautumiseen tarvitaan selvemmat ohjeet
Varautumisessa tulisi jatkovalmistelussa huomioida se, ettd Ruotsi ja Tanska kdyttdvat Suomeen

verrattuna 1,7-kertaisesti ja Norja jopa 2,6-kertaisesti resursseja vanhuspalveluihin/henkild. Samaan
aikaan Suomen véestd muita Pohjoismaita ikdantyneempi ja muita Pohjoismaita sairaampi.

! Ik4antyneiden hoivakGyhyys. Kroger, Teppo; Van Aerschot, Lina; Mathew Puthenparambil, Jiby (2019-04-12)
2 Huomisen kynnykselld 2019 -kyselytutkimus. Kantar TNS Oy:n Eldkelzisliittojen etujarjestd EETU ry



(. Elakeliitto

2 Kuntoutusta ja sen merkitysta toimintakykya yllapitavana ja toimintakyvyn heikkenemista
ennaltaehkaisevana toimintana tulee korostaa enemman

Esitdmme kuntoutusta koskevaksi hyvéksi kdytannoksi lisattavaksi ikdkuntoutukseen erikoistuneen
Kuntoutuksen edistamisyhdistyksen yhdessa kuntakumppaneiden kanssa kehittdman
Kuntoutusneuvola ehkéisevén ikdkuntoutuksen toimintamallina (1dkkdiden kuntoutuksen portaali -
Kuntoutusneuvola http://www.kuntoutusneuvola.info/)

Mallissa huomio on nimenomaan ennenaikaisen toimintakyvyn rajoittumisen ja siitd aiheutuvan
riippuvuuden ehkaisyssa ja kotona asumisen edellytysten ja kuntoutuspalveluiden tarpeen
kartoittamisessa.

3. Ovatko suositukset ymmarrettévia ja tukevatko ne toiminnan uudistamista?

Suositus ei riittavasti tue toiminnan uudistamista. Suomessa vallitsee pitkdkestoinen
hoivapalveluiden alirahoitus. Samalla kun laitoshoivasta on systemaattisesti luovuttu, ei kotiin
annettavien palveluiden resursseja ole vastaavasti lisatty. Samalla on ollut kdynnissé laitos- ja
kotihoidon tiukentunut kohdentaminen.

Tallaista taustaa vasten tarvitaan kautta linjan esitettyd painokkaampaa suositusta.

4. Tukevatko esille nostetut hyvat kdytannot suositusten toimeenpanoa?
Kannatamme ldmpimasti hyvien kdytantdjen levittdmista.

5. Onko laatusuositusten toimeenpanon seuranta mittareineen ja indikaattoreineen riittdva tuomaan
esille vaikutuksia?

Suomalaisen vanhustenhoidon ongelmat ovat vakavia, pitkdaikaisia ja monia toimijoita koskevia.
Terveyspalvelujen laadun varmistaminen yksin mittareiden perusteella on vaikeaa.

Mittarit eivét itsessdén takaa laatua, mutta yksiselitteiset, yhtendiset valtakunnalliset mittarit yhdessa
yksityiskohtaisten saantéjen kanssa voivat auttaa kehittdméaan hoitoa. Rinnalle taritaan
rekisteriperusteista tietoa. Asiakkaan kokemus on otettava indikaattoriksi muiden rinnalle.

Palvelutuotannon laatuun vaikuttavat myds niiden tuottajien kannustimet. Vanhusten palveluiden
laadun sertifiointi voisi olla hyvé kannustin.

Vanhusten palveluiden valvonnassa sen eri muodoissa on kestamattomia puutteita. Valvonnan
vahvistamiseen tulee ottaa voimakkaammin kantaa.

6. Onko suosituksessa jotakin turhaa tai puuttuuko jotakin olennaista?
Asiakkaan ndkokulmaa tulee vahvistaa. Potilas- ja asiakasturvallisuuden nékdkulmaa tulee vahvistaa.

Jatkovalmistelussa olisi hyva lukea suositusluonnosta rinnan sosiaali- ja terveysministerion Potilas-
ja asiakasturvallisuusstrategian Toimeenpanosuunnitelman 2017-2021 kanssa.
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7. Onko jotakin muuta, mihin haluaisit kiinnittdd huomiota laatusuosituksessa?
Luku 4: Jarjestdjen vapaaehtoistyo

Kansalaistoimintaan osallistuminen tuottaa hyvinvointia ja merkityksellisyyden kokemuksia.
Esimerkiksi eldkeldisjarjestdihin kuuluu 1&hes 300 000 suomalaista. Suositukseen olisi syyta lisata
yhdistysten toimintaedellytysten mahdollistaminen (tilat, toiminta-avustukset jne.).

Tama on helppo ja vaikuttava tapa tukea idkkdiden hyvinvointia ja toimintakykya seka vahentaa
yksindisyyttd. Nimenomaan elédkeldisjérjestot ovat merkittdvé vapaaehtoistydn kanava. Eldkeliitossa
lahes 10 000 jasentd tekee saanndllisesti vapaaehtoistydtd. Muun muassa koronakriisin aikana he
antoivat asiointiapua ja monenlaista arjen hyvinvointia yllapitdvaa sosiaalista tukea.

Suosituksessa on myds olennaista méaaritelld selvemmin, minkalaisiin tehtéviin vapaaehtoisia voidaan
kayttaa. Tietoomme on tullut, ettd palveluorganisaatioiden niukkojen resurssien vuoksi vapaaehtoisia
on voitu yrittaa kayttaa sellaisiin tehtaviin, jotka ovat sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildille

kuuluvia.

8. Mita toivoisit jatkossa laatusuosituksilta?

Suosituksen valmistelua jo alkuvaiheesta lahtien yhdessa idkkéistd edustavien kansalaisjérjestojen
kanssa.



