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LUKIJALLE

Thmiset ovat auttaneet toisiaan kautta aikojen sen
kummemmin asiaa pohtimatta. Ajat muuttuvat, ja
nykyéddan ihmiset tarvitsevat kutsumuksen ja valitti-
misen lisdksi tukea ja tietoa vapaaehtoistoiminnasta
sekd omasta jaksamisesta — vaikka halu auttaa, tukea
ja jakaa kanssaeldjiemme iloja ja suruja olisi kuinka
suurta.

Eldkeliiton olemassaolo perustuu vapaaehtoiselle
kansalaistoiminnalle. Palvelevalla vapaaehtoistoimin-
nalla on siind oma merkittivd osansa. Ty6td on tehty
koko liiton historian ajan, vuodesta 1970 asti. Lahes
kaksikymmentd vuotta sitten vapaaehtoistoimintaan
voitiin keskittyd uudella, tavoitteellisella tavalla, kun
Raha-automaattiyhdistys myonsi Eldkeliiton historian
ensimmdisen projektirahoituksen juuri timan toimin-
nan kehittimiseen. Toiminta on edennyt poikkeuk-
sellisen hyvin. Helppoa se ei aina ole ollut eika tule
olemaan: ihmisten tuen ja samalla vapaaehtoistoimin-
nan tarve kasvaa ja muuttuu yha haastavammaksi.

Jarjestomme idkkdat vapaaehtoiset ovat kdytinnon
toiminnallaan tyostineet Auttamisen iloa -oppaan.
Arkiviisas opas perustuu vapaaehtoisten omiin koke-
muksiin ja kuvauksiin. Oppaaseen on koottu vastauksia
ja kdytannon ratkaisuja kysymyksiin, joita vapaa-
ehtoiset ovat esittaneet tai jotka ovat nousseet esille
erilaisissa tilanteissa ja koulutuksissa.



Tédmin oppaan sivuilla juhlii arki. Opasta voidaan
hyodyntdd yksin tai ryhmissi sellaisenaan tai soveltaen
my0ds muissa jarjestoissd ja yhteisoissa.

Jokaisella tarinalla on alkunsa. Niin on Auttamisen
iloa -oppaallakin. Sitd ryhdyttiin kokoamaan, kun
Vanhustyon keskusliiton hallitus my6nsi Taimi
Turtiaisen rahastosta apurahan opasta varten.
Kiitokset Vanhustyon keskusliitolle, jirjestomme
vapaaehtoisille sekd oppaan toimittaneille tyon-
tekijoillemme!

Oppaaseen kannattaa tutustua ja selvittdd itselleen,
miten “entivanahanen nisu” ja ajatuksia hdrnaava
toteamus “suapihan tuo ies vaehtoo pari sannoo tilld
viisiin” liittyvit vapaaehtoistoimintaan. Loytamisen
ja oivaltamisen iloa!

Jukka Salminen
Toiminnanjohtaja



1. APUNA JA TUKENA

Palveleva vapaaehtoistoiminta on ihmisen kohtaamista
ja auttamista tavallisen ihmisen taidoin.

Miti?
Thmisen kohtaamista, ajan antamista, valittamista,
yhdessd tekemistd ja olemista.

Kuka?
Kuka tahansa meisti.

Milloin?
Milloin vain, satunnaisesti tai viikoittain.

Missd?
Vapaaehtoistoiminnalle ei ole rajoituksia. Se onnistuu
vaikkapa kotona, kyldlld tai kuntopolulla.

Kenelle?
Kenelle tahansa tukea ja seuraa tarvitsevalle oman
perheen ulkopuoliselle.

Miksi?
Auttamisen halusta ja ilosta, silld apua tarvitaan.

Miten?
Tavallisen ihmisen taidoin, palkatta ja omalla ajalla.



2. HALUSTA AUTTAA

Vapaaehtoistoiminnalla on aina kaksi puolta: antami-
nen ja saaminen. Sanasta ~vapaaehtoistoiminta” tulee
ensimmdisend mieleen toisen auttaminen ja muiden
hyviksi toimiminen. Vapaaehtoistoiminnassa myds
tekijd saa aina jotakin itselleen. Toiminta tuo hyvin
mielen, ryhmdin kuulumisen tunteen ja mielekdsta
ajankulua arkeen.

Jokaisella ihmiselld on omat syynsi ja motiivinsa ldhted
mukaan vapaaehtoistoimintaan:

Auttamisen halu

o halu auttaa muita ihmisii

e halu auttaa toista, saman kokenutta

 halu auttaa, koska on itse joskus saanut apua

Tekemisen tahto

» mielekdstd ja hyodyllistd tekemistd

« tarpeellisuuden tunnetta

» vastapainoa muulle eldmaille

o uuden oppimista

« mahdollisuuksia itsensi toteuttamiseen

Yhdesséolo

o ryhmdin kuulumista

o Yyhteistd tekemistd

« uusia ystdvid ja tuttavia

Vapaaehtoisuus antaa paljon. Moni olisi halukas
osallistumaan vapaaehtoistoimintaan, jos vain tietiisi,
missd ja miten toiminnan voisi aloittaa.

Kun toiminta alkaa kiinnostaa, mukaan kannattaa
pyytdd myos ystivid. Vapaaehtoisena voi toimia myds
pareittain tai ryhmdssa.



Jo lapsuudesta l6ydin vapaaehtoistyoni juuret,

silloin thmisilld auttamiseen oli halut suuret.
Yhteistoimin silloin tyotd tehtiin,

puitiin viljalyhteet kauniit, nousi maasta perunat ja nauriit.
Yhteistyotd riitti rithessd sekd tuvassa,

silld yhteistd oli mydskin usein keitto mikd kiehui padassa.
Surun sekd ilon juhlat yhteisvoimin laitettiin,
lohdutukseen kauniit sanat syddmistd loydettiin.

Tuo myotdeldmisen jalo taito, oli silloin tosi aito.

Ndin puolittuivat suuret surut

suuremmiksi kasvoi pienet onnenmurut.

Muistetaan:

Huomaammehan aina toisen ihmisen lihelld tai
kaukana, joka saattaa jollain lailla juuri meidin
apuamme tarvita.

Raija Mikkola
Elidkeliiton Kymenlaakson piiri



3. MONTA TAPAA TUKEA

Elidkeliiton vapaaehtoistoiminta on hyvin moni-
puolista. Toiminta kirjataan palvelevan vapaaehtois-
toiminnan korttiin (liite 2). Siind toiminta on jaettu
viiteen muotoon:

1. Kotivierailut
2. Laitosvierailut [ SIS

o . . PaLve N
3. Asiointiapu VAPAAE TN
KOrRTT)
4. Puhelinkontaktit

= N3

STOIMINNAN

5. Muu vapaaehtoistoiminta

ESIMERKKEJA PALVELEVAN VAPAAEHTOIS-
TOIMINNAN ERI MUODOISTA

Seuraaville aukeamille on koottu esimerkkeji ja
vapaaehtoisten omia ajatuksia tavoista auttaa.
Niistd jokainen voi l6ytédd itselleen sopivat.
Esimerkit auttavat myos kortin taytossa.
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Kotivierailut

kodeissa vieraileminen (esim. yksindisen vanhuksen
luona kdyminen, omaishoitoperheessi vierailu)

ddneen lukeminen, radion kuunteleminen ja
television katseleminen yhdessa

keskusteleminen, kuunteleminen

kisitoiden tekeminen yhdessd, leipominen, muut
harrastukset

pienet askareet, kotitdiden tekeminen yhdessd (esim.
verhojen valitseminen, ruoanlaitto, pussilakanoiden
tai lampun vaihtaminen)

”Naapurisa assuu yksindinen ikdmies. Mind kiyn sitd
kahtomasa sillon tillon ja keitdmmd kahavit ja
raataamma.”

”On se sentdd kiva et joku muuki joskus kuuntelee tota
Alma ko se bruukka joka pdiv puhel noit samoi asioi ja
sit ku ei joka ikine pdiv jaksais kattoo sitd sama
albumi.”

”My0 tehhddn Lainan kansa sukkia myyjdesiin.
Laina tekkoo varret ja mind tien terit.”

”Kerran talavesa me leivotaan Aunen kans yhesi
entivanahasta nisua ja syksylli kdyvviin puolukasa.
Aune istuu kannon nokasa ja mind poimin. Tdmmosid
ne on ne pienet askareet.”



Laitosvierailut

« vanhainkodeissa, sairaaloissa ja palvelutaloissa
vieraileminen (yksittdisen ihmisen luona, useamman
ihmisen tapaaminen kerralla)

o ryhmin ohjaaminen tai toiminnan jdrjestiminen
laitoksen asukkaille (esim. muistelu-, tai tuoli-
jumpparyhmd, laulu- tai askartelutuokio)

¢ koulu- ja pdivikotivierailut (esim. mummo- ja
vaaritoiminta)

”Met porukala kdyhmd laulattamasa vanhhainkodin
asukhaita.”

“Entinen naapuri on vuodeosastolla. Kiyn katsomassa
hénti silloin tilloin.”

“Minnoun vetind Tarinatuppoo Palavelutalon kerho-
huoneella joka toenen viikko. Sielld myo asukkaihen
kansa porukalla muistellaan vanahoja aekoja ja ihan
luvan perdstd.”

”On tosi kiva, kun luokkamummomme ja -vaarimme
Eila ja Lauri vierailevat luokassamme ja kertovat
tarinoita ajoista, jolloin meitd ei vield ollut.”

Asiointiapu

o kaupassa, postissa, apteekissa, kahvilassa, kirjastossa
tai muilla asioilla kdynti

 saattamisapu (esim. matkustaminen ladkariin,
kampaajalle, kirkkoon tai harrastuksiin)

 yhdessd ulkoileminen
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"Mind kidn Hiliman kaverina kutomapiirissd. Hidn
suap kyyvin ja kaverin ja ompahan minullae syy lihtee
liikkeelle.”

”Otan naapurin Jussin kyytiini, kun menen perjantai-
sin kylille asioille. Siindhin sitd menee samassa
kyydissi kaksikin miestd.”

”Olema sopihnet Maijan kansa tapaamisen kahah-
villaan kuukauen ensimmdiseksi perijantaiksi. Maija
on dskettdin jiadhny yksin. Siind kahahvittelun lomasa
Maija kerhtoo sitten huohliaan.”

”Perjantaisi md kdy sauvakivelyl Einon kans. Raitis
ulkoilma piristd ja siin samal voi vaihtaa kuulumissi.”

Puhelinkontaktit

+ puhelut (esim. tuettaville tai yksindisille vanhuksille)
o auttavassa puhelimessa toimiminen
o pubhelinrinkitoiminta

 yhteydenpito sihkopostin tai internetin kautta

“Soitan naapurikyldssi asuvalle yksindiselle
vanhukselle kerran viikossa tarkistaakseni, miki
tilanne on.”

”Kdyn vapaaehtoisena pdivystamdssd tunnin
kuukaudessa paikkakunnallamme toimivassa
auttavassa puhelimessa.”

“Minnoun sihképostilla kirjutellu ulukomaelle, kun
sielld assuu entinen nuapur. Silld kun ei ou kettddn
juttukaveria, niin suapihan tuo ies vaehtoo pari sannoo
tallaviisiin.”



Muu vapaaehtoistoiminta

« toiminta Mummon Kammarissa, vapaaehtois-
toiminnan keskuksessa tai vastaavassa

» ryhmien ohjaaminen muille kuin laitosten asukkaille
"M pird yhdistyksen jdsenil litkuntaryhmd koulu
jumppasalis lauantaisi.”

"Mind kdyn vapaehtosena seurakunnan mummun
kamarisa vetidmdsi ohojelmaa asiakkaille.”

“Minnoun ohjanna semmosta kulttuur’aiheista
opintoryhmee kerran kuussa.”

13
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PaALVELgvas

VARAAENTE,
T
RERT e DM AN

TARKEA KORTTI am

Palvelevan vapaaehtoistoiminnan
korttia kannattaa tayttad, silld

kortti on yksi keino osoittaa
vapaaehtoistoiminnan tirkeys koko yhteiskunnassa.

tdytetty kortti on myds hyvé todiste silloin, jos
vapaaehtoistoiminnan vakuutukselle on kayttoa.

kortti auttaa vapaachtoista seuraamaan auttamisen
maédrad ja ehkdisee ndin uupumusta.

korttien pohjalta keritddn tilastot ja ne tekevit
vapaaehtoistoiminnan nédkyviksi. Numeroilla on
merkitystd, kun vapaaehtoistoimintaan haetaan
rahoitusta ja suunnitellaan koulutusta.

Kortti palautetaan oman yhdistyksen vapaaehtois-
toiminnan vastaavalle sen tdytyttyd tai viimeistddn
vuoden lopussa. Mikdli yhdistykseen ei ole nimetty
vapaaehtoistoiminnan vastaavaa, kortti palautetaan
yhdistyksen sihteerille. Kortti kannattaa palauttaa,
vaikka merkintoja olisi vain yksi.

Huomio!
Kaikkia liitteind mainittuja lomakkeita ja kortteja
voi tilata Eldkeliitosta, puh. (09) 7257 1100.




VINKKI P>

 Voit tehdd kortistasi oman nikoisen kirjaamalla
kortin kanteen ajatuksiasi vapaaehtoistoiminnasta,
esimerkiksi:
“Hymy on paras kiitos”
“Thminen ihmiselle”
”Antaessaan saa”

* Vuoden lopussa yhdistys voi arpoa kortin
palauttaneiden kesken palkintoja, esimerkiksi
kahvipaketteja, pyyhkeitd tai uimahallilippuja.
Pienikin huomioiminen kannustaa tdyttimain
korttia!

POHDITTAVAKSI

e Mikid motivoi sinua palvelevan vapaaehtois-
toiminnan kortin tayttoon?

» Miten yhdistys voi muistaa vapaaehtois-
toiminnan kortin tdyttineita?

¢ Mitkd toimintamuodoista koet omiksesi?
Mité teet jo ja mitd voisit harkita tekevisi?

e Mikd on vapaaehtoistoiminnan
tunnuslauseesi?

15
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4. VAPAAEHTOISEN
PERIAATTEET

Vapaachtoistoimintaa ohjaavat yleiset sidnnot ja
periaatteet. Toimintaan osallistuvien on hyvéd pohtia
niitd yksin tai yhdessd muiden vapaaehtoisten kanssa:
mitd ne kiytdnnossd merkitsevit ja miten niitd voi itse
noudattaa.

Vapaaehtoisuus

Vapaaehtoistoiminta on omasta halusta ldhtevaa
toisen ihmisen auttamista ja tukemista. Apua voi
antaa kerran, tilapdisesti, satunnaisesti tai sadnnolli-
sesti. Vapaaehtoisella on oikeus valita tehtdvinsi ja
sitoutua siihen itselle parhaiten sopivaksi ajaksi.
Hénelld on myos oikeus kieltdytyd tehtdvistd tai
lopettaa auttaminen, jos se ei endd sovi hinelle.

Tavallisena ihmiseni

Vapaaehtoinen toimii tavallisen ihmisen tiedoin

ja taidoin. Hdn on mukana omana itsenddn, omine
eliminkokemuksineen. Vaikka hinelld olisi ammatil-
lista koulutusta, vapaaehtoinen ei koskaan korvaa
ammattilaisia. Hin ei tee kotihoidon tehtivii eiki
esimerkiksi lomita omaishoitajaa.

Autettavan ehdoilla

Vapaaehtoistoiminnan tavoitteena on tukea ja
edesauttaa ldhimmadisten hyvinvointia seki arjessa
selviytymistd avuntarvitsijan ehdoin. Vapaaehtoinen
parantaa autettavan eldminlaatua. Samalla hin
kunnioittaa autettavan itsemdirddmisoikeutta ja
valintoja. Vapaaehtoinen ei tee paitoksid autettavan
puolesta. Avuntarvitsijalla on oikeus valita vapaa-
ehtoisekseen kenet haluaa ja oikeus halutessaan
lopettaa suhde.



Tasa-arvoisuus

Vapaaehtoistoiminta on vuorovaikutusta, jossa
keskeistd on ihmisten vilinen kunnioitus. Sekd auttaja
ettd autettava ovat tasa-arvoisia keskendin. Kaikki
autettavat ja auttajat ovat ihmisind yhtd arvokkaita.

Luottamuksellisuus

Vapaaehtoinen on vaitiolovelvollinen. Hén ei saa
kertoa toisen asioista ulkopuoliselle ilman asianomaisen
suostumusta. Vaikeissa tilanteissa vapaaehtoinen voi
kuitenkin kddntyd ammattilaisten puoleen ja pyytdd
heiltd apua tilanteen selvittimiseen vaitiolovelvolli-
suutta kunnioittaen.

Luotettavuus

Vapaaehtoisuudesta huolimatta toiminta edellyttda
sitoutumista ja pitkdjanteisyyttd. Tehddin se, mitd on
sovittu ja niin hyvin kuin osataan. Omat voimat on
arvioitava niin, ettei tule luvanneeksi enempii kuin
mihin aika riittdd ja voimat yltavit. Aluksi on hyva
luvata vihemmin, jotta voi varmasti pitdd lupaamansa.

Palkattomuus
Vapaaehtoinen ei saa toiminnastaan rahallista tai
muuta aineellista korvausta.

Oikeus tukeen ja ohjaukseen

Vapaachtoisia tulee tukea ja rohkaista tiarkedssd
toiminnassa. Eldkeliiton eettisissd ohjeissa todetaan,
ettd kun jédrjestd on sitoutunut vapaaehtoistoimintaan
tai muuhun palvelutoimintaan, sen tulee tukea sitd
tekevid.

17
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POHDITTAVAKSI:

» Nouseeko mieleesi muita periaatteita, jotka

voisivat olla tirkeitd vapaaehtoistoiminnassa?

o Mitd periaatteista on helppo noudattaa?

Mitki ovat vaikeampia?

» Miten periaatteet nakyvit auttamisessa?



5. YHTEISTYOTA JA
IHMISSUHTEITA

Vapaacehtoisella on toisen tukemisessa oma erityinen
roolinsa. Hdn on tekemisissd paitsi autettavan, myos
tdmidn liheisten sekd autettavaa ammatikseen hoitavien
kanssa. Vapaaehtoinen tapaa myods muita toiminnassa
mukavia olevia.

Niin sanottu sosiaalinen verkosto muodostuu kaikista
ihmissuhteista, ja siind korostuvat toimijoiden viliset
suhteet ja yhteistyo.

VAPAAEHTOISEN
LAHIPIIRI N

VAPAAEHTOISEN VAPAAEHTOISET
TAUSTA-
ORGANISAATIO

MUUT
YHTEISTYOTAHOT

AUTETTAVA HOITOHENKILOKUNTA

AUTETTAVAN
LAHIPIIRI

Vapaaehtoinen verkostossa

19
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Autettava

Vapaaehtoistoiminnan lihtokohtana on autettava.
Vapaachtoisen tehtdvdnd on tukea ja auttaa hénta.
Vapaaehtoinen on ldsnd ja antaa aikaansa.

Autettavan lahipiiri

Autettavan ldhipiirin muodostavat perheenjisenet,
sukulaiset, omaiset ja ystavit. Vapaaehtoisen rooli
on erilainen kuin autettavan liheisilli, hinelld ei

ole samanlaista huolenpitovastuuta kuin omaisilla.
Hin ei ota kantaa avunsaajan ja hdnen perheenjisen-
tensd vélisiin suhteisiin. Ristiriitatilanteissa vapaa-
ehtoisen rooliin ei kuulu valmiiden vastausten anta-
minen. Vapaaehtoisen on hyvi toimia yhteisymmar-
ryksessd autettavan ldheisten kanssa.

Hoitohenkilokunta

Jos vapaaehtoinen auttaa esimerkiksi vanhainkodissa
tai sairaalassa, sielld toimivat ammattilaiset ovat osa
vapaaehtoisen verkostoa. Vapaaehtoiset toimivat
laitoksen ehdoilla, noudattavat sen aikatauluja ja
sopivat kdynneistd etukiteen.

Vapaaehtoisella ei ole samoja velvollisuuksia kuin
hoitohenkilostolld. Hanen rooliinsa eivit kuulu
hoitotoimenpiteet, kuten esimerkiksi verensokerin
mittaaminen, vaikka hin olisikin terveydenhuollon
ammattilainen.

Muut yhteistyotahot

Yhteistyokumppaneita voivat olla muun muassa
jarjestot, kunta (sosiaalitoimisto, kotihoito) ja seura-
kunta. Osa niistd voi myos vilittdd vapaaehtoisia.
Vapaaehtoisella on oikeus saada riittavisti tukea toi-
mintaansa. Hidnen ei tarvitse tietdd eikd osata kaikkia
eteen tulevia asioita. Vastuullisuus on sitd, ettd myontdd
tarvitsevansa apua. Pulmatilanteissa kannattaa hakea
apua ammattilaiselta vaitiolovelvollisuutta
kunnioittaen.



Toiset vapaaehtoiset

Térked osa verkostoa ovat toiset vapaachtoiset.
Yhteisissd tapaamisissa voi vaihtaa kokemuksia
ja saada tukea omaan toimintaan.

Vapaaehtoisen liheiset
Perhe, sukulaiset ja ystdvit ovat tirkeitdi. On hyvd, ettd
vapaaehtoinen viettdd aikaa oman ldhipiirinsd kanssa.

Elikeliitosta tietoa ja tukea

Eldkeliiton yhdistykset vilittavit vapaaehtoisia, ja niiltd
saa myos tietoa ja tukea. Vapaaehtoiset voivat esittdd
yhdistykselle omia ideoitaan ja kehittdd samalla vapaa-
ehtoistoimintaa. Mieltd askarruttavia kysymyksid voi
pohtia esimerkiksi yhdistyksen vapaaehtoistoiminnan
vastaavan kanssa.

VINKKI P>

e Tiedottamiseen voi kdyttdd viestivihkoa, jonka avulla vapaa-
ehtoinen ja autettavan ldhipiiri pitavdt yhteyttd. Viestivihkoa
sdilytetddn autettavan kotona.

¢ Yhdistyksen kannattaa pitdid luetteloa (liite 4), johon kirjataan
vapaaehtoisten nimet ja se, millaiseen toimintaan he haluavat
osallistua. Ndin yhdistys voi helpottaa vapaaehtoisten valittamista.

POHDITTAVAKSI

1. Pohdi millaista yhteistyotd voisit tehdd omalla
paikkakunnallasi muiden tahojen kanssa.

2. Muistele kohtaamisia autettavan ldhipiirin kanssa.
Millaisia tilanteita ja tunnelmia nousee mieleesi?

3. Pohdi rooliasi vapaaehtoisena ja miten se eroaa esimerkiksi
hoitohenkilokunnan roolista? Entd autettavan ldhipiirin
roolista?

4. Millainen on oma tukiverkostosi?

21
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6. JA SITTEN TOIMIMAAN!

Kdytannon vapaaehtoistoiminta organisoidaan
yhdistyksissd. Yleensd piirit ja liitto jarjestdvdt alueel-
liset ja valtakunnalliset koulutukset. Yhdistykset, piirit
ja liitto luovat yhdessi edellytykset toiminnalle ja
tukevat vapaaehtoisia.

6.1. HELPOSTI LIIKKEELLE

Vapaaehtoistoiminnan voi aloittaa, kun omalta
paikkakunnalta 16ytyy ihmisid suunnittelemaan
ja toteuttamaan tehtdvia.

Ensin on syyta selvittaa:

e Millaista vapaaehtoistoimintaa paikkakunnalla
jo on?

» Millaiseen vapaaehtoistoimintaan on tarvetta?
+ Kuinka laaja-alaista vapaaehtoistoiminta voi olla?
+ Kuinka paljon toimintaan voidaan osallistua?

* Tehdddnko yhteistyotd muiden kanssa?

Yhdessi liikkeelle

Yhdistyksissd vapaaehtoistoiminta alkaa, kun pditetdan
yhdistyksen hallituksen kokouksessa vapaaehtoistoimin-
nan kdynnistamisesta.



Lisédksi pitda

» merkitd vapaaehtoistoiminnan kdynnistiminen
toimintasuunnitelmaan.

« laatia vapaaehtoistoiminnalle oma tarkempi
toimintasuunnitelma.

» huomioida vapaaehtoistoiminnan kustannukset
yhdistyksen talousarviossa.

« valita vapaaehtoistoiminnan vastaava.
o osallistua vapaaehtoistoiminnan koulutuksiin.

o perustaa vapaaehtoistoiminnalle opintoryhma.

Palvelevan vapaaehtoistoiminnan sitoumus (liite 3)

Eldkeliiton vapaaehtoistoiminnan sitoumuksessa
lupaudutaan vaitioloon autettavien henkil6kohtaisista
asioista my0s vapaaehtoistoiminnan lopettamisen
jilkeen. Vaitiolo koskee myos koulutus- ja tyonohjaus-
tilanteita, kuten vapaaehtoisten opintoryhmii, joissa
voidaan kisitelld ongelmatilanteita.

Vaitiolovelvollisuudesta kannattaa muistuttaa paitsi
uusia vapaachtoisia myos konkareita.

Vapaaehtoistoiminnan sitoumukset toimivat myds
yhdistyksen vapaaehtoisten nimiluettelona vapaaehtois-
toiminnan vakuutusta varten.
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Vapaaehtoisen nimikortti (liite 5)

Eldkeliiton vapaaehtoisilla on kdytossdidn myos
vapaaehtoisen nimikortti, jolla on monta tarkedd
tehtavia:

¢ Nimikortti toimii vapaaehtoisen kdyntikorttina.

 Kortista nikee, ettd sen kantaja on Eldkeliiton
vapaaehtoinen.

* Kortti kertoo, ettd vapaaehtoinen on sitoutunut
vapaaehtoistoiminnan periaatteisiin.

* Vapaaehtoisella on erityinen roolinsa. Nimikortti
muistuttaa, ettei vapaaehtoinen ole omainen tai
ammattilainen. Kortti kannattaa pitdd nikyvilld
erityisesti laitosvierailujen aikana.

Tilaa lomakkeita ja kortteja Elidkeliitosta,
puh. (09) 7257 1100.



6.2. MONEN ROOLIN VASTAAVA

Kuka tahansa voi ryhtyd vapaaehtoistoiminnan
vastaavaksi. Tarkeintd on olla innostunut ja sitoutunut
vapaaehtoistoimintaan. Yhdistyksissd vastaavan voi
nimetd myos vapaaehtoistoiminnan yhdyshenkiloksi.

Yhdistyksen vapaaehtoistoiminnan vastaavalla on
monta tehtdvaa:

Kéytannon jarjestdja

« toimii yhdistyksen vapaaehtoistoiminnan yhteys-
henkiloni

« huolehtii, ettd yhdistyksen toimintasuunnitelmassa
on maininta vapaaehtoistoiminnasta

o tarkistaa, ettd vapaaehtoistoiminta on otettu
huomioon yhdistyksen talousarviossa

+ perustaa vapaaehtoistoiminnan opintoryhmén
ja hoitaa sithen liittyvdt asiat Maaseudun Sivistys-
liittoon
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Viestijé ja kannustaja

+ kertoo yhdistyksen jésenille vapaaehtoistoiminnasta
esimerkiksi yhdistyksen jasenkirjeessd ja kuukausi-
tapaamisissa

o tiedottaa toiminnasta esimerkiksi paikallislehdessi,
ilmoitustauluilla ja kuntatiedotteessa

 pitdd aktiivisesti esilld vapaaehtoistoimintaa ja
vaikkapa vierailee yhdistyksen hallituksessa seka
tarjoaa paikallislehtiin aiheesta juttuvinkkeja

 tiedottaa vapaaehtoistoimintaan liittyvistad
tapahtumista

o osallistuu itse ja kannustaa myds muita osallistumaan
Elidkeliiton jdrjestimiin vapaaehtoistoiminnan
koulutuksiin

Koolle kutsuja ja ideoija
o kutsuu koolle vapaaehtoistoiminnasta kiinnostuneita
ja pitdd heihin sddnnollisesti yhteyttd esimerkiksi

jarjestamalld tapaamisia yhdistyksen vapaaehtoisten
kesken

o 1ideoi ja selvittdd tuen tarpeessa olevia yhdessi
muiden vapaaehtoisten kanssa

o sopii tyOnjaosta.

. neuvottelee tarvittaessa yhteistyostdi muiden vapaa-
ehtoistoimintaan osallistuvien tahojen kanssa



Luettelon pitdja ja opastaja
« laatii nimilistan yhdistyksen vapaaehtoisista

« jakaa vapaaehtoistoiminnan kortit, opastaa ja
rohkaisee niiden tdytossi

« kerdd vapaaehtoistoiminnan kortit ja laatii tilastot
vuoden lopussa

VINKKI P>

Vapaaehtoistoiminnan vastaavan tehtdvid voi hoitaa
tyOparina.
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6.3. VAPAAEHTOISELLE LOYTYY TUKEA

Kukaan ei jaksa, jos ei vililld huilaa. Virkistaytyminen
ja omasta hyvinvoinnista huolehtiminen auttavat
jaksamaan.

Yhdistyksen vapaaehtoisten kannattaa sadnnollisesti
kokoontua vaihtamaan kokemuksia, silld toisilta
vapaaehtoisilta saa parasta tukea ja vinkkeja.
Koulutukset tarjoavat virikkeitd ja antavat voimaa,
siksi nithin kannattaa osallistua.

Oppia omassa ryhmassi

Vapaachtoiset voivat perustaa kokoontumisiaan varten
opintoryhmain, jossa kisitellddn vapaaehtoistoimintaan
liittyvid asioita. Aiheet ja kokoontumisten ajankohdat
voi jokainen opintoryhmai paittdd itse. Opintoryhmiidn
voi hakea Maaseudun Sivistysliitosta avustusta

(MSL, puh. (09) 751 2020, www.msL.fi).

VINKKI D>

» Opintoryhmiin voi kutsua toisen yhdistyksen opinto-
ryhmin ohjaajan kertomaan heiddn ryhminsa
toiminnasta.

* Opintoryhmdin kannattaa kutsua myos luennoitsijoita
eri jarjestoista.

Koulutukset

Elidkeliitossa jdrjestetddn alueellista ja valtakunnallista
koulutusta. Koulutusten tarkoituksena on antaa vapaa-
ehtoisille uusia valmiuksia. Aluekoulutukset ovat yleen-
sd piirien jarjestimid yhden pdivin kursseja, ja ne on
tarkoitettu peruskoulutuksiksi, joissa perehdytdin
vapaaehtoistoimintaan. Valtakunnalliset jatkokoulu-
tukset jdrjestdd liitto. Niissd syvennytddn vapaaehtois-
toimintaan ja tuetaan jaksamista.



Kehittamishankkeiden jarjestimilld kursseilla kasitel-
ldadn monipuolisia teemoja, muun muassa omaa jaksa-
mista, vuorovaikutustaitoja ja erilaisissa elaméantilan-
teissa olevien ihmisten kohtaamista.

Retkid, liikuntaa ja kulttuuria

Vapaaehtoiset voivat virkistdytyd monin eri tavoin.

He voivat jdrjestdd yhdessd retkid ja matkoja, hemmot-
telu- ja hyvinvointipdivid, ulkoilu-, liikunta- ja kulttuu-
ritapahtumia sekd keskustelu- ja lauluiltoja. On hyva
muistaa, ettd virkistaytymiseen kuuluu olennaisesti
myds riittiva lepo.

Vakuutuksista turvaa

Elidkeliitolla on vapaaehtoistoiminnan tapaturma- ja
vastuuvakuutus. Eldkeliiton jdsenet ovat vakuutettuja
osallistuessaan palvelevaan vapaaehtoistoimintaan.
Vakuuttamista varten yhdistyksen toimintasuunnitel-
massa tdytyy olla maininta tai oma luku vapaaehtois-
toimintaan osallistumisesta. Lisaksi yhdistykselld pitda
olla ajan tasalla oleva luettelo vapaaehtoisistaan tai
allekirjoitetut palvelevan vapaaehtoistoiminnan sitou-
mukset arkistoituna.

POHDITTAVAKSI

* Miten kédynnistdisit yhdistyksesi vapaa-
ehtoistoiminnan?

« Laadi vapaaehtoistoiminnan opintoryhmalle
viiden kokoontumiskerran aiheet.

o Miten tukisit yhdistyksesi vapaaehtoisia?
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7. AITOJA JA MIELLYTTAVIA
TAPAAMISIA

Kun ihmiset tapaavat ja ovat vuorovaikutuksessa
keskendin, he viestivit toisilleen sanoilla ja sanatto-
masti. Kun tapaaminen sujuu hyvin, tilanne on kaikkien
mielestd miellyttdvd ja ihmiset uskaltavat olla aidosti
lasnd. Tapaamisen sujuvuuteen vaikuttavat ihmisten
itsensd lisdksi monet muutkin asiat, kuten ymparisto,
osapuolten vireystila, henkilokemiat ja tunteet. Vapaa-
ehtoinen voi edistdd vuorovaikutuksen sujuvuutta
monin eri tavoin.

Keskitytdan kuuntelemaan

Lasndolo, kuuntelu, ldheisyys ja kiytettdvissd oleminen
ovat tdrkeitd asioita.

Kuunnellessa keskitytddn toiseen ihmiseen. Eleet kerto-
vat kuuntelusta: hymy, nyokkays, avoin asento, rauhal-
liset liikkeet ja kiireeton olemus. Autettava jaksaa
paremmin, kun saa vililld kertoa asioistaan luotetta-
valle ihmiselle. Karsivillisyyttd tarvitaan esimerkiksi
silloin, kun autettavan puheet toistuvat kerta toisensa
jilkeen samanlaisina.

Keskustelu on tiarkeaa

Keskustelu on kaivattu tuki kuuntelun lisidksi. Jutustelu
tavallisista asioista riittdi, aina ei tarvitse kisitelld
syvillisia ongelmia. Vapaaehtoisella tulee olla riittavasti
voimaa ja oma eldmad tasapainossa, jotta hin jaksaa
tukea toista eikd kuormita autettavaa omilla
murheillaan.

Tilaa tunteille

Vapaaehtoisen on hyvd muistaa, ettd kaikenlaiset
tunteet kuuluvat elimidn. Autettavan tapaamisissa
keskitytddn sithen, mitd toinen sanoo, ajattelee ja
tuntee.



Rakennetaan luottamusta

Vapaaehtoistoiminnassa pidetddn kiinni lupauksista

ja sopimuksista. Aluksi on hyvi sopia selkeidsti yhteiset
pelisidannot. Mikili sovittu tapaaminen joudutaan
perumaan, siitd ilmoitetaan hyvissd ajoin. Pddsddantond
on, ettd luvataan ensin vihemman ja tehddian ehkd
enemman.

Virid arkeen

Vaihtelun tuominen arkeen on tirkedimpii kuin yleensd
tullaan ajatelleeksi. Esimerkiksi omaishoitoperheen arki
voi pyorid pdivéstd toiseen samanlaisena, jolloin vapaa-
ehtoisen tuoma pienikin virkistyshetki ilahduttaa.

Yhdessi sovittuja puheluja
Vapaaehtoistoiminnan tarkoitus ei ole rasittaa tekijdan-
sd. Vapaaehtoisen ei kannata luvata, ettd hinelle saa

soittaa milloin tahansa. Ajankohdan pitdd sopia
kaikille.

Rohkaisuja ja yhdessd tekemistd

Vapaaehtoisen tehtdvd on toimia tukena ja kanssa-
kulkijana. Hén ei anna valmiita neuvoja vaan rohkaisee
autettavaa omiin ratkaisuihin. Vapaaehtoistoiminnassa
on hyvi unohtaa liika auttamishalu ja tehdi asioita
yhdessd autettavan kanssa, ei hinen puolestaan.
Ihmisen omiin voimiin kannattaa luottaa.

Kiireetontd aikaa

Ajan antaminen on tédrkeintd, kova kiire voi pilata
tapaamisen. Yhteistd aikaa vietetddn samassa rytmissd
autettavan kanssa.

Erilaisuus rikastuttaa

Thmisten erilaisuus on rikkautta. Vapaaehtoinen hyvik-
syy erilaiset arvot ja mielipiteet. Kaikista ihmisistd kan-
nattaa etsid jotain hyvdid. Henkilokemiat eivit aina
kohtaa, ja silloin autettavaa tai auttajaa voi vaihtaa.
Avoimin mielin mukaan ldhteminen auttaa.
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Arvostusta ja kunnioitusta

Vapaaehtoinen arvostaa jokaisesta ihmisestd 16ytyvid
hyvid puolia ja kunnioittaa toisen valintoja, vaikka itse
olisi valinnut toisin. Hdnelld ei — kuten ei myoskddn
autettavalla — ole oikeutta komennella toista tai asettua
toisen yldpuolelle.

Ole oma itsesi!

Muista, ettd sind olet hyvi juuri sellaisena kuin olet.
Ellet tiedi tai osaa sanoa mitididn, voit sanoa sen.
Esimerkiksi surun kohdatessa ei ehki 16yda oikeita
sanoja. Talloin pelkkd lasnédolo riittaa.

Iloa toiminnasta

Vapaaehtoistoiminta ei ole pakonomaista puurtamista.
Sen tarkoitus on tuottaa hyvdd mieltd ja iloa kaikille
sithen osallistuville sekd avun kohteena oleville.

POHDITTAVAKSI
« Millainen kuuntelija olet?
* Milloin sinun on vaikea keskittyd kuuntelemaan?

o Millaiset vuorovaikutustilanteet ovat mielestisi
helppoja? Miksi?

o Entd millaiset ovat vaikeita? Miksi?



8. VOIMAA OMAAN ELAMAAN

Vapaacehtoistoiminta tuo elamdin sisdltod ja mielek-
kyyttd. Néin on erityisesti silloin, kun vapaaehtoinen
tekee omiksi kokemiaan asioita — eli juuri niité, joista
itse pitda.

Oman eldmin tulee olla tasapainossa, jotta toista

jaksaa tukea. Tédrkedd on myos pysahtyd aika ajoin
miettimiin, onko itse menossa elimissidin halua-
maansa suuntaan.

HYVINVOIVAN VAPAAEHTOISEN
MUISTILISTA

Kiité ja arvosta itseési

Itsenséd arvostaminen on sitd, ettd uskoo itseensi ja
luottaa omiin kykyihinsi. Siihen liittyy olennaisesti
my0s kokemus muiden arvostuksesta, toisten kii-
tokset kannattaa siis ottaa iloisesti vastaan. Autettava
ja hianen lahipiirinsd eivdt vilttdmaittd aina huomaa
kiittdd. Ehka auttaja ei toisinaan itsekddn nde tyonsa
arvoa eiki siten edes odota kiitosta. Muista kiittda itse
itsedsi arvokkaasta tyostasi!

Vaihda kokemuksia

Keskustele toisten vapaaehtoisten kanssa, silld kanssa-
kdyminen rikastuttaa, tuo iloa ja antaa uusia ideoita.
Keskustelun avulla voi 16ytda ratkaisun mieltd
vaivaavaan asiaan.

Opettele uutta

Thminen oppii ldpi elimin. Ole avoin itsellesi
ja ympdristollesi, ldhde mukaan kursseille ja
opintoryhmiin.
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Ylldpida yhteyksid omiin léheisiisi

Vapaaehtoisen tulee huolehtia siitd, etteivit perhe-,
sukulais- ja ystavyyssuhteet kidrsi auttamisen vuoksi.
Al4 eld autettavasi ehdoilla. Tutustu uusiin ihmisiin,
joita kohtaat vapaaehtoistoiminnassa.

Loydd omat harrastuksesi ja voimanlidhteesi

On tdrkedd, ettd vapaaehtoistoiminnan lisdksi eldmassa
on myo6s muita harrastuksia. Puuhastele miellyttivien
asioiden parissa — ulkoile, matkaile, tee kdsitoitd, kuuntele
musiikkia ja nauti kulttuuritapahtumista. Paivittdinen
liilkunta antaa voimia. Lepid ja rentoudu. Joutenolo tekee
hyvad mielelle. Laiskottele siis hyvilld omallatunnolla.
Ota aikaa itsellesi ja omille ajatuksillesi.

Pida kirjaa vapaaehtoistoiminnasta

Palvelevan vapaaehtoistoiminnan kortin avulla pystyt
seuraamaan osallistumistasi ja viltyt kuormittamasta
itsedsi litkaa.

Kirjaa muistiin ilahduttavat asiat

Mieti joka pdivd itsedsi ilahduttavia asioita ja kirjaa niitd
ylos. ”Ilojen paivdkirjan” avulla monesti huomaamatta
jaaviat iloiset asiat muuttuvat ndkyviksi. Péivikirjaa tai
vihkoa selaamalla muistat hyvii asioita silloin, kun
vastassa on huono piivd. Ilonaiheita on paljon!

Opettele sanomaan EI

Kaikkia tarjottuja tehtdvid ei tarvitse ottaa vastaan.
Vapaaehtoisella on oikeus rajata tekemisten mairi itselle
sopivaksi. Auttamiseen kannattaa ldhted pienin askelin.
Omien motiivien selkiyttiminen sekd hyvi itsetuntemus
auttavat vapaaehtoista.



Etsi tarvittaessa uusia haasteita

Vapaaehtoinenkin voi vdsyd. Vdsynyt ihminen on
artyisd ja menettdd helposti malttinsa. Omasta
jaksamisesta huolehtiminen osoittaa vastuullisuutta
sekd itsed ettd muita kohtaan.

Kuulostele, milloin on aika siirtyd eteenpiin. Saatat
kokea, ettei vapaaehtoistoiminta endd tuota hyvid
mieltd vaan visyttdd tai kyllastyttad. Silloin voi pitdd
taukoa, etsid uusia auttamiskohteita tai lopettaa
vapaaehtoistoiminnan kokonaan.

Pyyda apua

Muista, ettd aina voi pyytdd apua. Vdsyminen,
uupuminen ja tiedonpuute voivat olla asioita,
joita on vaikea ottaa puheeksi. Oman avuntarpeen
hyviksyminen on vahvuuden merkki.

Loyda iloa elamaén
Huolehdi siitd, ettd elamdssisi on iloa ja naurua.
Huumori vapauttaa ja antaa voimia.

Lahde:

Mukaellen Mielen kunto-ohjelma /
Suomen Mielenterveysseura.
Kuntouttavaa kotielamad 2003.

POHDITTAVAKSI

e Mitka asiat tuovat iloa elamain?

» Miten pidit huolta itsestdsi?

e Mistéd loydit itsellesi lisdd voimavaroja?
e Mikd auttaa jaksamaan?
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Liite 1. Eldkeliiton eettiset ohjeet 1(2)

Saatesanat

Elikeliitto ry:1ld on sddnnot ja toimintaohjelma. Niissd on tuotu
esille se, mitd Eldkeliitto odottaa oikeudenmukaiselta yhteiskunta-
ja sosiaalipolitiikalta. Eettiset ohjeet on tarkoitettu Eldkeliiton
luottamus- ja toimihenkildille sekd vapaaehtoisille oikeiden toi-
mintatapojen noudattamiseksi. Ndin toteutuu siddntojen edellytta-
mi henkisten ja aineellisten etujen ja elimidnlaadun parantamiseksi
tdhtddava toiminta.

Eldkeliiton yhdistystoiminnassa, on jiseniston etu oltava toimin-
nan padmdird. Luodessamme ldmminhenkisen yhteison, jossa
jasenisto viihtyy, tulee tyo itsellemmekin mielekkdammaksi ja
koemme Eino Leinon tavoin:

7. .kun sitd palkan et tiihden tee! Tyo riemulla palkitsee.”

Koski Tl 15.05.1993
Hilda Kattelus
Eettiset ohjeet -tydryhmén puheenjohtaja

Elikeliitto ry:n eettiset ohjeet antavat toimintaohjeita jarjesto-
toimintaan kolmella osa-alueella.

 jdrjeston luottamushenkilo, vapaaehtoinen tai toimihenkilod
suhteessa jaseneen

 jdrjeston luottamushenkilo, vapaaehtoinen tai toimihenkilod
suhteessa organisaatioon

 jdrjeston luottamushenkilo, vapaaehtoinen tai toimihenkilod
suhteessa yhteiskuntaan tai ympardivddn maailmaan



Liite 1. Eldkeliiton eettiset ohjeet 2(2)

EETTISET OHJEET

1. Eldkeliitossa pyritddn edistimiddn oikeudenmukaisuutta,
tasa-arvoisuutta, yhteenkuuluvuutta sekd yhteisvastuullisuutta
yksiloiden ja yhteis6jen vililld. Ketddn ei syrjitd idn, sukupuolen,
yhteiskunnallisen aseman tai aatteellisen nikemyksen takia, vaan
kaikkien jdsenten hyvinvointia pyritddn edistimdin demokraatti-
sesti ja tasapuolisesti.

2. Jérjestossd toimivat pyrkivit yllapitimddn luottamuksellisia
suhteita jasenistoon, muihin jarjestoihin ja yhteiskunnan osiin,
jotka tukevat jarjeston paamaaria.

3. Avoimella ja ymmarrettdvilld tiedonvilitykselld pyritddan
kohentamaan jaseniston hyvinvointia. Jarjeston tiedotustoimin-
nan tarkoituksena on lisdtd jaseniston tietimystd heiddn omaan
hyvinvointiinsa liittyvissda kysymyksissd. Samoin tiedotuksen tulee
antaa paittéjille tietoa heiddn tekemiensd péditosten vaikutuksesta
ihmisten elamain.

4. Jasenistolle on luotava monipuolisia toimintamahdollisuuksia
ottaen huomioon heidéin tarpeensa ja toiveensa sekd kunnioittaen
heiddn itsemddraamisoikeuttaan.

5. Kun jdrjestd on sitoutunut vapaaehtoistoimintaan tai muuhun
palvelutoimintaan, tulee sen tukea sitd tekevid. Jarjeston vapaa-
ehtoistoiminnan tulee olla vapaaehtoista, luottamuksellista,
vastuullista sekd autettavien itsemddradmisoikeutta ja eldmén-
katsomusta kunnioittavaa.

6. Jérjestossd ei tule tavoitella sosiaalista, taloudellista tai muunlaista
omaa etua.
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Liite 2. Palvelevan vapaaehtoistoiminnan kortti 1(3)

(ELAKELHTTD

PALVELEVAN
VAPAAEHTOISTOIMINNAN
KORTTI

MNimi

¥YHDISTYS

Eldkeliittory
Kalevankatu 61, 00180 Helsinki
Puhelin (09) 7257 1100




Liite 2. Palvelevan vapaaehtoistoiminnan kortti 2(3)

1. Kotivierailut | 2. Laitos- 3. Asiointiapu 4. Puhelin- 5. Muu vapaa-
vierailut kontaktit ehtoistoiminta

Ker-| Avun- | Tunnit | Ker-| Avun- | Tunnit | Ker-| Avun- | Tunnit | Ker-| Avun- | Tunnit Ker-l Avun- | Tunnit

ta_|saajia|  |ta_|saajia ta_|saajia | ta_|saajia ta_|saajia |

1. | 1. | | 15 1. |

2. 2= 2. 2. 7,

3. 3 | 3. 3 3.

4, 4. | 4. 4. 4.

5. 5 5. 5. 5.

6. 6. 6. b, 6.

7. i 7. 7. 7.

8. 8. 8. 8. 8.

9. | 9. | 9. | 9. 9.

10. | 10. | 10. | 10. 10.

1. | 1. | 1. | 1. 1.

12, | 12:] 12, | 12. 12.

13. 13. | 13. | 13, 13.

14. | 14. | 14, | 14, 14.

15. | 15. | 15, | 15. 15:]

16. | 16. | 16. | 16. 16. |

17. | 17. | 17. | 17. 17. |

18. | 18. | 18. | 18, 18. |

19. | 19. | 19. | 19. 19. |

20. | 20. | 20. | 20. 20. |

21. | 21. | 21. | 21. 21. |

22. | 22. 22. | 22. 22. |

23 | 233 23. | 23. 23. |

24. | 24. | 24. | 24 24. |

25. | 25. | 25. | 25. 25. |

26. | 26. | 26. | 26. 26. |

27. | 27. | 27. | 27. 27. |

28, | 28. | 28. | 28. 28. |

29. | 29. | 29. | 29. 29. |

30. | 30. 30. | 30. 30. |

31| 31 | 31| 31. 3. |

32. | 32. | 32. | 32. 32. |

33, | 33. | 33. | 33 33. |

34, | 34. | 34, | 34, 34. |

35, | 35. | 3s. | 35. 35. |

36. | 36. | 36. | 36. 36. |

37. | 37. | 37. | 37. 37. |

38. | 38. | 38. | 38. 38. |

39. | 39. | 39. | 39. 39. |

40. 40. | 40. | 40. 40. |

Yhteensd Yhteensd Yhteensa Yhteensd Yhteensd

kotivierailuja: laitosvierailuja: asiointia puhelin kteja: | muuta vapaa-

ehtoistoimintaa:

avunsaajia koti- avunsaajia avunsaajia avunsaajia puhe-

vierailuilla: laitosvierailuilla: | asiointiavulla: linkontakteilla: avunsaajia:

tunnit: tunnit: tunnit: tunnit: tunnit:

Kaikki yk Kerrat: A ji Tunnit:
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Liite 2. Palvelevan vapaaehtoistoiminnan kortti 3(3)

TAYTTOOHJEET:

Kortti on jaettu viiteen eri toimintamuotoon:
» Kotivierailut (sisiltid pienet askareet)

» Laitosvierailut

= Asiointiapu

+ Puhelinkontaktit

» Muu vapaaehtoistoiminta

Palvelu- ja auttamiskerrat on merkitty korttiin valmiiksi juoksevalla numerolla
kunkin toimintamuodon alle. Jokainen kerta merkitiin omalle riville.

Avunsaajia-kohtaan merkitiin autettavien lukumasra.

Tunnit-kohtaan merkitiddn auttamiseen kiytetty aika tunteina, puolen tunnin
tarkkuudella.

ESIMERKKI: [, kotiviernitut 2 Lailseviersiit 3 A soiotiaph
Kerta Avun- Tunnit Kerta | Avun- | Tunnii Kerta jne..
saajia saajia
i A 2 L -] “
z 4 2 |2 s | 15

ne.

Lopuksi lasketaan yhteen jokaisen toimintamuodon alta kaikki kerrat, avunsaajat
seki tunnit. Esimerkiksi otsikon "yhteensi kotivierailuja” alle merkitain kaikki
kerrat kotivierailuilla. Otsikon "(yhteensi) avunsaajia kotivierailuilla” alle merki-
tddn kaikki avunsaajat kotivierailuilla. Yksi ihminen voi olla monta kertaa avun-
saajana. Otsikon "(yhteensi) tunnit” alle merkitaan kaikki tunnit kotivierailulla.

Alareunassa olevaan vihreiin laatikkoon lasketaan yhteen kaikkien toiminta-
muotojen kerrat, avunsaajat ja tunnit.

Kortti palautetaan oman yhdistyksen vapaaehtoistoiminnan vastaavalle/yhdys-
henkil6lle tai sihteerille. Neuvoja kortin tayttimiseen saa oman yhdistyksen tai
piirin vapaaehtoistoiminnan vastaavalta.

Kannen larvt: Digital Vision ja Blakddiitto




Liite 3. Palvelevan vapaaehtoistoiminnan sitoumus

ELAKELIITON

PALVELEVA
VAPAAEHTOISTOIMINTA

sSITOUMUS

Mini

Elikeliiton
yhdistyksen jiseneni

sitoudun pitimain salassa koulutus- ja tydnohjaustilanteissa seki vapaaehtois-
toimintaan osallistuessani kuulemani tai muutoin saamani luottamukselliset
tiedot ja asiat.

Lupaudun vaitiolovelvollisunteen myos sen jilkeen, kun olen lopettanut
vapaaehtoistoiminnan.

Paikka ja allekirjoitus Ppaiviys

Lomake toimitetaan omalle Eliikeliiton yhdistykselle. (E L
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Liite 4. Vapaachtoisten luettelo

ELAKELIITON

PALVELEVA
VAPAAEHTOISTOIMINTA

VAPAAEHTOISTEN LUETTELO

Elikeliiton yhdistys:
vuosi: 20 . sivu nro

Nimi Puhelinnumero Aloitus pvm,

o bl e O I A s il il e
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Liite 5. Vapaaehtoisen nimikortti

ELAKELIITON

VAPAAEHTOINEN

ILOA ¥
VAPAAEHTODISTOIM ASTA

OLEN Va 'LVOLLINEN
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OMIA
MUISTIINPANOJA
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Ympirillimme on paljon ihmisii, jotka
kaipaavat seuraa ja tukea. Koskaan ei ole
liikaa niitéd, jotka kuuntelevat ja auttavat.
Vapaaehtoistoiminta tuo hyvin mielen
sekd auttajille ettd autettaville.

Auttamisen iloa -opas antaa virikkeitd
palvelevaan vapaaehtoistoimintaan
osallistuville.

Elikeliitto ry

Kalevankatu 61, 00180 HELSINKI
puh. (09) 7257 1100

s-posti: info@elakeliitto.fi
www.elakeliitto.fi




